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Le jalonnement local dans nos communes fait
I'objet d’une attention toute particuliere de la
part des élus et des acteurs de la Cité. Il concer-
ne les équipements et les services.

Dans le contexte de la décentralisation, les élus
et les techniciens des villes sont soumis a des
sollicitations sans cesse plus nombreuses pour
signaler un musée, un hoétel, un centre commer-

cial .... auxquelles s’ajoutent leurs propres soucis -

de valorisation des équipements communaux.
Certains fabricants, en suivant la demande,

voire en la précédant, ont cru devoir dévelop-
per des matériels spécifiques.
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On voit donc fleurir, ici et 1a, des systemes
variés ayant chacun sa propre logique, ressem-
blant quelquefois & s’y méprendre a des publici-
tés déguisées, d’autres fois a un rébus de diffé-
rentes couleurs: bleu, rouge, marron, fuchsia et
autres ....

Pourtant, des regles techniques existent depuis
1982, applicables en agglomération et qui
répondent aux deux questions: QUE SIGNA-

'LER? et COMMENT SIGNALER? (cf fiches

techniques CETUR 02 et 11).

Beaucoup de communes ont pu y voir enfin plus
clair dans la prise en compte des mentions a

signaler et dans la nature des panneaux a poser.

Cependant, I'expérience semble montrer qu’il
existe une lacune dans les réponses apportées
aux problemes spécifiques du milicu urbain; il
s’agit des mentions (appelées poles non classés)
dont I'importance apparait insuffisante au
regard des seuils établis par les regles actuelles.

Certes, le schéma directeur de jalonnement
permet un jalonnement de proximité. Mais
devant I'abondance des destinations a signaler,
des criteres de choix s’averent nécessaires.

La difficulté est de concilier les objectifs essen-
tiels qui sont les suivants:

- les attentes des usagers qui ont besoin d’une
information claire, compréhensible, lisible;

- le souci de donner une bonne image de
marque de la commune;

- la volonté de ne privilégier ni léser personne;

- la nécessité de protéger le domaine public;

- faire la part entre un équipement ou un servi-
ce et une publicité ou promotion quelconque.

L’objectif de cette fiche est ainsi de proposer
aux autorités locales une regle complémentaire
a celles existantes afin de répondre a ces ques-
tions de la facon la plus satisfaisante dans I’inté-
rét des usagers et de la collectivité.
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11 convient , en premier lieu, de bien distinguer
ce qui est du ressort de la signalisation de direc-
tion et ce qui est du ressort de la publicité.

L’objet de la signalisation est de guider I'usager
vers une destination dont il connait préalable-
ment Pexistence, alors que ’objet de la publici-
té est de faire connaitre I’existence d’un lieu
public ou privé.

La frontiere entre les deux peut paraftre mince;

c'est pourquoi il est indispensable de bien
connaitre la réglementation sur la publicité en
agglomération pour comprendre la nécessité de
disposer de regles de jalonnement local. I faut

rappeler que le décret du 11 février 1976, relatif
a la publicité et aux enseignes visiblesdes voies
ouvertes a la circulation publique, protege la
signalisation dans I'intérét de la sécurité routiere
(cf. bibliographie).

La signalisation de direction, y compris celle
concernant les lieux publics, est de la responsa-
bilité du gestionnaire de la voirie et ne peut
étre mise en place qu’avec son accord. Les
infractions peuvent étre pénalisées conformé-
ment au pouvoir de conservation de la voirie
dont dispose le maire par ses services (code de
la voirie - loi du 10 juillet 1989).

Le jalonnement local, proposé dans cette fiche,
doit s’intégrer aux ensembles de signalisation
de direction existants ou a venir, qui regroupent
toutes les destinations utiles a I'usager.

Des choix sont fréquemment nécessaires, de
maniére & ne pas surcharger ces ensembles;
I'usager est en effet limité dans ses facultés de
lire et de déchiffrer les messages (4 de la méme
couleur étant un maximum).

-Cette signalisation doit étre considérée comme

une signalisation de proximité (inutile de flé-
cher la piscine a 5 km a la ronde); elle ne doit
se faire qu’a 'intérieur du quartier ot est
implanté le service ou I’équipement, (on voit ici
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I'importance de sensibiliser les habitants a
'usage des noms de quartiers dans leur adressa-
ge, cf. fiche CETUR n° 18).

Un jalonnement de proximité (ou de desserte)
signifie I'apparition du panneau au dernier ou
avant dernier carrefour. Ce n’est qu’exception-
nellement pour certaines mentions d’intérét
public en limite de classement par exemple, que
le jalonnement peut &tre “remonté” au-dela de
deux carrefours voire jusqu’a une liaison de dis-
tribution.
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Les regles techniques de I'Instruction de 1982
font I'inventaire des lieux susceptibles d’étre ou
de ne pas &tre signalés et donnent des criteres
pour classer ceux susceptibles d’étre signalés de
loin en définissant des seuils d’attractivité qui
sont déduits des études de génération de trafic.
Ce sont les poles dit “classés”.

Par contre, les regles techniques ne donnent
aucun critere de sélection pour les poles dit
“non classés™ (qui ne peuvent bénéficier que
d’un jalonnement de proximité ou qui ne méri-
te aucune signalisation).

Afin de donner la possibilité aux Collectivités
Locales de sélectionner les mentions locales
strictement utiles et de pouvoir accepler ou
refuser des demandes particulieres, des regles
complémentaires peuvent étre formulées sui-
van( les criteres de choix énoncés ci-apres.




1er critere: Critére de statut

Le podle devra étre un établissement, un équipe-
ment, un site ou un édifice a vocation de service
public ou d’intérét général, géré ou subvention-
né par la puissance publique.

2eme critere: Critere de permanence

Le podle devra, en outre, offrir une activité qui pré-
sente une certaine permanence: il est a retenir, a
titre indicatif, une ouverture hebdomadaire de 30
heures sur une période annuelle de 30 semaines;
les activités provisoires ne satisfaisant pas a ces cri-
teres (foire, exposition ....) étant a signaler si
nécessaire par des panneaux temporaires.

3eme critere: Critere d’attractivité

Le pole répondant au premier critére devra
avoir, de plus, une certaine attractivité. On
appréciera lattractivité a travers un minimum
de trafic induit correspondant & un potentiel de
visiteurs de non-habitués et de non-résidents
(un seuil minimum moyen de 100 visiteurs/jour
est a retenir a titre indicatif, il peut étre diffé-
rent selon la nature de ’équipement, le type de
visiteur et la taille de I’agglomération).

A partir de ces criteres, les poles non classés
peuvent étre divisés en trois catégories.

Catégorie 1 (SONT SIGNALES)

Ceux qui peuvent étre signalés systématique-
ment par un jalonnement local car ils répon-
dent a tous les criteres.

Catégorie 2 (SONT SIGNALES S'ILS
GENERENT UN TRAFIC IMPOR-
TANT)

Ceux qui peuvent étre signalés par un jalonne-
ment local que:

- s’ils répondent aux criteres 1 et 2;

- et s’ils générent un nombre conséquent de
visiteurs en voiture; le seuil mentionné ci-des-
sus peut étre modifié et arrété en conseil muni-
cipal (critere 3). (Cf. page 6 fiche type de
demande de jalonnement qui pourrait étre utili-
sée par les communes).

Catégorie 3 (NE SONT PAS SIGNA-
LES)

Ceux qui ne justifient pas un jalonnement local
(P'un des critéres n’est pas respecté).

En fonction de ces criteres, le classement sui-
vant est proposé pour un certain nombre de
podles non classés couramment rencontrés en
agglomération.

1- ADMINISTRATIONS

Une bonne indication des noms de rues facilitent la
recherche par adresse.

1.1 SONT SIGNALES
- Mairie ou hotel de ville

- - Hotel du département

- Préfecture ou sous-préfecture

- Bureau de poste principal

- Direction départementale des grandes
Administrations (Equipement, Agriculture,
Finances)

- Palais de Justice

- Commissariat ou gendarmerie

- Mairie de quartier

- Cité Administrative

1.2. SONT SIGNALES S’ILS GENERENT
UN TRAFIC IMPORTANT

- Autres organismes publics, Bureaux de
poste, Agences TELECOM, ANPE, Tribunal
recevant un nombre de visiteurs supérieurs a
100 par jour

1.3. NE SONT PAS SIGNALLES

- Les différents Services des Administrations
(Ateliers Municipaux, Bureaux d’Aide Socia-
le, Subdivisions, ...).

2 - TOURISME ET CULTURE

2.1 SONT SIGNALES

- Offices du Tourisme ou Syndicats d’initiative
- Monuments historiques classés ou inscrits a
I'inventaire complémentaire

2.2. SONT SIGNALES S’ILS GENERENT
UN TRAFIC IMPORTANT

- Salles des fétes, Salles de Congres, Théatres,
Salles de Concert, Auditorium, ... pouvant
recevoir simultanément plus de 100 personnes
- Musées, Salles d’exposition, Parcs d’exposi-
tion ouverts toute 'année et recevant plus de
100 visiteurs par jour en moyenne

- Bibliotheques, Discotheques de préts, Ludo-
théques ouvertes au public tous les jours et
recevant plus de 100 visiteurs par jour en
moyenne

- Campings agréés de plus de 100 emplacements.

2.3. NE SONT PAS SIGNALES

- Cinémas

- Hotels

- Equipements de quartier®, de loisir ou de culture
- Associations

- Auberges

* Les équipements de quartier peuvent étre localisés sur le
plan de Ville installé dans le RIS.

3-SANTE ET SOCIAL

Les équipements sanitaires et sociaux peuvent étre loca-
lisés sur le plan de Ville installé dans le RIS

3.1. SONT SIGNALES
- Hopitaux
- Cliniques assurant les urgences

3.2. SONT SIGNALES S’ILS GENERENT
UN TRAFIC IMPORTANT

3.3. NE SONT PAS SIGNALES

- Cliniques n’assurant pas les urgences

- Centres de soins

- Centres Para-Hospitaliers

- Maisons de personnes agées

- Creches

- Cabinets Médicaux ou Para-Médicaux
- Associations

- Pharmacies*

*Les Pharmacies possédent une enseigne réglementée.

4 - EDUCATION ET FORMATION

4.1. SONT SIGNALES
- Universités
- Lycées

4.2. SONT SIGNALES S$’ILS GENERENT
UN TRAFIC IMPORTANT

- Etablissements d’Enseignement Supérieur (Ins-
tituts, IUT, Ecoles, ...) de plus de 500 étudiants

- Colleges de plus de 500 éleves

- Centres de Formation Permanente recevant
simultanément plus de 300 stagiaires




4.3. NE SONT PAS SIGNALES
- Ecoles Primaires et Maternelles*
- Halte-Garderies

* Les Ecoles Primaires et Maternelles peuvent étre locali-
sées sur le plan de Ville installés dans le RIS

5-SPORTS

5.1. SONT SIGNALES

- Stades (c’est-a-dire terrains de sport équipés
pour recevoir un grand nombre de specta-
teurs)

- Piscines

5.2. SONT SIGNALES S’ILS GENERENT
UN TRAFIC IMPORTANT

- Equipements Sportifs Publics: Complexes
Sportifs, Gymnases, Salles de Sports, Patinoires,
etc.., ouverts toute 'année et recevant plus de
100 visiteurs par semaine non compris les usa-
gers habituels (membres du club, scolaires, ...)

5.3. NE SONT PAS SIGNALES
- Associations
- Clubs Privés

6 - INDUSTRIE ET COMMERCE

6.1. SONT SIGNALES
- Zones industrielles
- Marchés d’Intérét Régional ou national
0.2. SONT SIGNALES S’ILS GENERENT
UN TRAFIC IMPORTANT
- Centres Commerciaux équipés de plus de
500 places de parking

Zones Artisanales, Zones d’Activités, Parcs
d’activités industrielles générant un trafic
supérieur a 300 véhicules par jour en moyenne

0.3. NE SONT PAS SIGNALES
Entreprises (sauf a Iintérieur des Zones
Industrielles et sous certaines conditions)
Commerces™
Artisans
Bureaux
Marchés

" Les Commerces disposent en général d'une enseigne

7 - TRANSPORTS

7.1. SONT SIGNALES

- Aéroports

- Gares voyageurs S.N.C.E.
- Gares train auto

- Car Ferries, Hoverports

7.2. SONT SIGNALES S’ILS GENERENT
UN TRAFIC IMPORTANT

- Parcs de stationnement publics hors voirie
de plus de 300 places*

- Ports générant un trafic routier de plus de
300 véhicules par jour

7.3. NE SONT PAS SIGNALES
- Stations de Métro*

- Stations de Taxis*

- Points d’arrét Bus*

- Points d’arrét S.N.C.E. non gérés

* Ces équipements sont en général signalés par un panneau
d'indication réglementaire (type C)

8- DIVERS
8.1. SONT SIGNALES

8.2. SONT SIGNALLS S'ILS GENERENT
UN TRAFIC IMPORTANT

- Edifices Religieux, Eglises, Temples pouvant
recevoir simultanément plus de 100 personnes
- Lotissements, résidences de plus de 500
habitants

- Equipements de quartier, équipements de
loisirs ou de culture

8.3. NE SONT PAS SIGNALES

- Cimeticres

- Associations

- Auberges

REPERTOIRE ALPHABET TQUE (avec renvoi dans la classification)

CATEGORIE 1

Aéroport 7
Bureau de poste
principal

Car ferry

Centre hospitalier
Cité administrative
Clinique

avec service d'urgence
Commissariat
Direction
départementale
Gare marchandise
SNCF

Gare train-auto
Gare voyageurs
SNCF
Gendarmerie
Hopital

Hatel de ville

Hotel des impdts
Hotel du département
Hoverport

Lycée

Mairie de quartier
Marché d’intérét
régional

Monument

Office du tourisme
Préfecture
départementale
Palais de justice
Palais des congres
Parc de dissuasion
Piscine

Prélecture de police
Syndicat d'initiative
Sous-préfecture
Stade

Trésorerie principale
Université

Zone industrielle
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CATEGORIE 2

Aérodrome
Agence télécom
ANPE
Auditorium
Bibliotheque
Bois

Bourse
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Camping

Caserne

Centre commercial
Centre culturel
Centre d’examen
Centre de recherche
Centre nautique
Chambre de commerce
Chambre des métiers
Cimetiere

Cité universitaire
College

Complexe sportif
Discotheque

Ecole secondaire
Ecole spécialisée
Eglise

Gare routiere

Golf

Gymnase

Halle

Hameaux

Héliport
Hippodrome

IUT (Institut
Universitaire de
Technologie)

Lieu de culte
Lotissement
Ludothéque
Médiatheque
Monastere
Mosquée

Musée

Parc d’exposition
Parc

Parc de stationnement
Patinoire
Perception

Plage

Plan d’eau

Port

Promenade
Quartier non classé
Résidence

Salle de spectacle
Salle de sport

Salle des congres
Salle des fétes
Synagogue
Téléphérique
Temple

Théatre

Tribunal

Zone artisanale

2
1
6
2
4
4
5
6
6
8
4
4
5
2
4
4
8
v
5
5
6
2
7
5
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Zone d’activité
Z00

CATEGORIE 3

Allocation familiale
Annexe de
commissariat

Arrét de transport
Atelier municipal
Auberge de jeunesse
Banque

Bowling

Bureau d’aide social
Bureau de poste
annexe

Cabinet médical
Camp militaire
Centre aéré

Centre de

sécurité sociale
Centre de soins
Centre équestre
Cinéma

Clinique sans
service d'urgence
Commerce -
Complexe hotelier
Conservatoire
Creche

Décharge publique
Dépots (transports
en commun)
Dispensaire
Distributeur
automatique de billets
Ecole maternelle
Ecole primaire
Embarcadere
Entrepot (commerce)
Etablissement public
de formation

Foyer '
Funiculaire

Garage
Halte-garderie
Hotel

Inspection d’académie
Institut de formation
Jardin

Local associatif
Magasin

Mairie annexe

e
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Maison de quartier
Maison de repos
Maison de retraite
Maison des jeunes
Marché local
Parking

Pharmacie
Pompiers
Restaurant
Rectorat
Sanatorium

Service technique
Service de direction
départementale
Station-service
Station taxi
Subdivision

Tennis

Unité d’enseignement
Usine
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Le jalonnement de proximité des poles non
classés doit é&tre réalisé sur des panneaux a fond
blanc, avec des caractéres minuscules italiques.
Des idéogrammes lorsque ceux-ci existent et
qu’ils contribuent a l'identification de la desti-
nation, peuvent étre utilisés et complétent utile-
ment les mentions.

Ainsi, il pourra étre utilisé I'ildéogramme mar-
ron pour signaler des sites, monuments, musées
ou autres lieux touristiques de la Commune
dans la mesure ol ceux-ci sont répertoriés par
les services compétents du Ministere du Touris-
me et de la Culture.

Les ensembles de signalisation, constitués de
panneaux de méme longueur, regroupent, pour
une direction donnée, la totalité du jalonne-
ment. On veillera donc a choisir des noms de
mentions courts.

Chaque pdle devra avoir une dénomination qui
permette de I'identifier; on indiquera de préfé-
rence le nom de I’équipement ou de I'édifice
plutdt que le (s) service (s) qui en découle (nt).

Cas des équipements
et services

non signalables
(catégorie 3)

Certains équipements peuvent étre indiqués en
position ou présignalés par un panneau de type C:
- stations taxis

- petits parkings

- terrains de camping.

Tous peuvent bénéficier d’'une information sur
les relais d’information service (cf. fiche tech-
nique CETUR n° 21).

Tout équipement ou service peut apposer une
enseigne. N’oublions pas qu’a chaque destina-
tion d’usager correspond une adresse avec un
nom de rue. La signalisation des plaques de rue
est donc un outil indispensable au jalonnement

(cf. fiche technique CETUR n° 20 ).

Les activités temporaires: foire, congres et
autres manifestations peuvent bénéficier d’une
signalisation temporaire sur des panneaux
jaunes amovibles. Cette disposition peut étre
éventuellement reprise pour le lancement d’un
équipement ou d'un service afin de guider
'usager (centre commercial par exemple); cette
signalisation temporaire doit disparaitre apres
quelques semaines, au profit d’un jalonnement
de proximité ou d'un adressage adapté.

Le jalonnement d’équipements ou de services a
but lucratif est & exclure, en particulier le jalon-
nement des hotels ou des commerces. 1l s’agi-
rait de la part de la commune, d’un exces de
pouvoir par une utilisation abusive et discrimi-
nante du domaine public.

Cette réglementation n'est pas cepedant tou-
jours respectée, face a la pression d'agents éco-
nomiques; elle peut exposer le gestionnaire de
la voirie & des contentieux, particulierement si
la visibilité des usagers peut étre mise en cause.

Pour préserver 1'efficacité du jalonnement
local, certaines communes procédent a une visi-
te périodique de leur réseau pour enlever toute
signalisation sauvage.




Modeéle de demande
de jalonnement

Toute demande de jalonnement local
peut se faire a I'aide d'un formulaire
type précisant les caractéristiques de
la mention a signaler.

DENOMINATION COMPLETE:

ADRESSE COMPLETE (de 1'accés a
signaler):

DENOMINATION COURTE

a porter sur les panneaux (maximum 4 mots
et 25 lettres, si possible moins de 3 mots et 18
lettres - un sigle, ex.: SNCF = 1 mot):

EXISTENCE D'UN LOGO, SIGLE
pouvant étre repris sur le panneau:

FONCTION DE L'ETABLISSEMENT:
PERIODE D'OUVERTURE AU PUBLIC:

NOMBRE DE VISITEURS ACCUEILLIS:

© Ministere de I'Equipement, du Logement, des
Transports et de la Mer - CETUR
Prix de vente: 10 F.
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Circulaire n°® 82-31 du 22 mars 1982 (modifiée
et complétée par les circulaires n® 84-26 du 11
avril 1984 et 84-71 du 2 novembre 1984).
Signalisation de direction - Equipement d’une
agglomération (exemple de St Dié et Wingles)

Fascicule spécial 1081 du JO “Affichage et
publicité” regroupe les diverses réglementa-
tions relatives a la publicité.

DANS LA MEME SERIE:

Fiche 02: La mise en oeuvre de la signalisation
de direction en milieu urbain : exemple de la
ville de Marseille.

Fiche 04: Affectation variable des voies de cir-
culation: affectation variable des voies de circu-
lation: expérience de la RN 185 dans la traver-
sée de Suresnes.

Fiche 06: Les miroirs

Fiche 11: Que signaler ?

Fiche 18: La sensibilisation du public a I'usage
des noms de quartier

Fiche 19 : La maintenance de la signalisation de
direction en milieu urbain

Fiche 20: Les plaques de rue

Fiche 21: Les relais d’information service en
milieu urbain
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